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Das neue Modell für für elektronische 
Geschäftsprozesse mit Erfolg
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Alte Probleme, 
das Denken im Kreis und ein möglicher Ausweg

Fachgruppe Sicherheit
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Worüber wir jammern könnten …

� Die Menschen an sich, die im Internet auch nicht besser sind

� Die zunehmend volkswirtschaftlichen Schäden des cybercrime

� Verschwendung persönlicher Lebenszeit durch (u.a.) Spam und dem Versuch 
zu dessen Vermeidung

� Sinkendes Vertrauen der Endkunden in elektronische Geschäftsprozesse

� Unfähigkeit der Endkunden, ihre PCs ‚sauber‘ zu halten

� Unwilligkeit der Endkunden, in eigenes KnowHow und Infrastruktur zu 
investieren

� Die uneigennützige Kundenfreundlichkeit der Hersteller für Betriebssysteme 
und Sicherheitssoftware

� … und ohne schwer zu grübeln, fallen uns weitere Beispiele ein


